Weit weg von daheim und doch zuhause. Fiir den Ingenieur Niels Gaebel kein Widerspruch. Nach seinem Praktikum bei SMA stand fir Niels fest: "Hier will

ich bleiben!" Abwechslung und Anspruch im Job gepaart mit Kultur, Sport und Freizeitmdglichkeiten machen fiir Niels SMA und Nordhessen einzigartig.
Zuhause: Mehr als ein Name auf einer Landkarte.

Méchten Sie mehr iber SMA und lhre Karriereméglichkeiten bei uns erfahren2 Unter jobs.SMA-Solar.com finden Sie ausfihrliche Informationen zum
Arbeitgeber sowie unsere aktuellen Stellenangebote.

Bitte bewerben Sie sich online unter Angabe der Kennziffer 4782. Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!

Wir vergeben ein Praktikum mit dem Schwerpunkt

» Customer Communication

D

ie Abteilung Customer Communication konzentriert sich auf die strategische Planung

und Umsetzung von

Kundenbindungskonzepten,

KommunikationsmaBBnahmen, Verkaufsaktionen sowie das strategische und operative Partnermanagement. Eine der Kern-Zielgruppen sind Photovoltaik-

Fachhandwerksbetriebe. Kundenorientierung steht stets im Fokus des Handelns. Folgende vielféltigen und spannenden Aufgaben kénnen Inhalt Ihres
Praktikums sein:

lhre Aufgaben:

Unterstiitzung bei der Umsetzung und Durchfiihrung unterschiedlicher Verkaufsaktionen und vertriebsunterstiitzender MaBnahmen sowie
Datenerfassung, Analyse und Auswertung im Rahmen dieser Aktivitéten

Telefonische Kundenbetreuung im Rahmen der Verkaufsaktionen, Management von Kunden- und Aktionsdaten

Konzeption und Gestaltung von Newsleftern und weiteren Kommunikationsmaf3nahmen

Mitarbeit im SMA Partnerprogramm, dem Kundenbindungsinstrument fir Fachhandwerksbetriebe
Unterstitzung bei unterschiedlichen Markefingprojekten und Ubernahme von Teilprojekten

Zusammenarbeit mit unseren internationalen Niederlassungen

lhre Qualifikationen:

Studium an der Akademie fir Absatzwirtschaft Kassel e.V.

Sehr gute MS Office-Kenntnisse

Erste praktische Erfahrungen in den Bereichen Marketing oder Vertrieb, z.B. in Form von Praktika wiinschenswert

Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Ein hohes Maf} an Sorgféltigkeit, Kommunikationsféhigkeit sowie Spaf3 an der Arbeit im Team

Das Praktikum wird fiir eine Dauer von 12 Monaten angeboten und bietet eine attraktive Vergiitung orientiert am Mindestlohngesetz.

SMA Solar Technology AG | Ihre Ansprechpartnerin: Frau Kathrin Zweig, Tel. +49 561 9522-1111
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